
 
 

 

 
 
 
 

 

L’Office de Tourisme de Concarneau à Pont-Aven, en sa qualité de responsable de 
traitement, est soucieux de la protection des données personnelles. Il met en œuvre tous les 
moyens techniques, physiques et logiques pour respecter les principes du Règlement général 
à la protection des données (RGPD) ainsi que de la loi N°78-17 du 6 janvier 1978 dit Loi 
Informatique et Libertés. 

Les informations personnelles collectées vous concernant nous permettent de gérer les 
demandes de documentations et de brochures, votre inscription à la newsletter, les 
demandes de renseignements pour une prestation, les demandes de contact auprès de 
l’Office de Tourisme, les inscriptions à des jeux sur les réseaux sociaux, les achats de 
billetterie et prestations de services, les enquêtes, les relations avec les hébergeurs et les 
partenaires, l’organisation des manifestations. 

Elles sont enregistrées sur la base de votre consentement ou de notre relation contractuelle 
et transmises aux personnes habilitées de l’office de tourisme. Elles peuvent également être 
transmises aux organismes compétents comme le Trésor public, dans la limite de leurs 
missions et des traitements. 

Les données personnelles sont conservées et traitées pour la seule durée nécessaire à la 
réalisation de la finalité poursuivie, puis elles sont ensuite détruites suivant la 
réglementation française. 

Suivant les finalités poursuivies, vous avez le droit d’accéder à vos informations 
personnelles, de les faire rectifier ou de vous opposer, de demander leur effacement, la 
portabilité ou la limitation. Pour exercer vos droits, vous pouvez adresser votre demande à : 

Office de Tourisme de Concarneau à Pont-Aven 
BP 529 – 29185 Concarneau Cedex ou info@destinationccpa.bzh 
  
Ou à notre délégué à la protection des données via le courriel 
"protection.donnees@cdg29.bzh" ou à l'adresse : La cellule RGPD, Centre de Gestion de la 
Fonction Publique Territoriale du Finistère, 7 Boulevard du Finistère, 29000 Quimper. 

L’Office de Tourisme ou le délégué à la protection des données sera susceptible de vous 
demander un justificatif d’identité. 

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits Informatique et Libertés ne sont 
pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation à la CNIL. 

 
 
 
 
 
 
 


